PRIMARK France 5.A.S.
NEGOCIATION ANNUELLE OBLIGATOIRE 2026
‘SUR LES SALAIRES EFFECTIFS, LE TEMPS DE TRAVAIL ET LE
PARTAGE DE LA VALEUR AJOUTEE DANS L'ENTREPRISE

PROCES~VERBAL DE DESACCORD

Entre les soussigneés

La société PRIMARK France S.A.S, immatriculée au Regisire du commerce et des soclétés
de Parls sous fe numére 790.868.294, dont le sigége social est situé au Centre commercial
Crétell Soleil, 101 avenue du général de Gaulle (94000 Crétell), représentde par Madarne
Celina PESTEL, agissant en-q'ualité de Direc’cﬁce des Ressources Humaines;
deénommée ci-dessous « L'entreprise »,;

d'une part,

et,

Les organisations syndicales représentatives au niveau de fa société PRIMARK France SAS.
représentées par;

- Monsieur Nouha CAMARA, délégué syndical central CF.D.T. (Confédération
Frangaise. Démocratique du Travall - Fé_défatiqn des services) ;

- Monsieur Thiago PAEGLE DA SILVA, délégué syndical central CFT.C
(Confédération Francaise des Travailleurs Chrétiens);

- Monsieur Ahmat AVCI, délégus syndical central C.G.T. {(Confédération Générale du
Travail),

Ci-aprds dénommées « les organisations syndicales représentatives » au sein de
i'entreprise.

c’autre part,

Ci-aprés dénommeées ensemble « les parties »,

PREAMBULE

le prééénf accord-est conclu en application des dispositions des articies L.2221-1 du code
du travail ¢t dans le cadre des négoclations annuelles obligatoires prévues .aux articles
L.2242-1 et suivants.du méme code; portant notamment sur les salaires, la. durée effective
et forganisation du temps de travail. [égalité professionnelle entre les fammes et les
homimes et 'épargne salariale.
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Dars c¢e cadre, ta Dlrection et les organisations syndicales représentatives se sont
rencontrées selon je calendrier suivant :

¢« lre réunion le 14 novembre 2025,

»  2&me réunion lg 28 novembre 2025,

« 3éme téUnion le 11 décembre 2025.

A ceteffet, It est inséré dans (e présent accord des dispositions portant sur [es domaines

visés & Farticle L.,-2242-15 du code-du travail abordés lors des négociations.

Aprés discussions sur les propositions faites par la Direction et les: revendications des

organisations syndicales, ies parties n'ont pas pu trouver un accord majoritaire.

En conséquence, et conformément aux dispositions de l'article L 2242-4 du Code du travail,
[ & &té établi le présent procés-verbal de désaccord dans lequel ont été conslgnées, en
feur dernier état, les propaositions respectives des organisations syndicales et de la
Direction, et les mésures gue cette demiére entend appliquer unilatéralement:

Les dispositions du présent procés-verbal de désaccord s'appliquent aux salariés de la
Soclété PRIMARK France SAS.

ARTICLE 7~ DERNIERES PROPOSITIONS DES ORGANISATIONS SYNDICALES

Pour la CEDT ;
RECONNAISSANCE, MOTIVATION ET FIDELISATION

- Mise en place ; prime mensuelle survente par magasin pour fous les empioyés,_.agants_ de
maitrise, cadres, altemants, avec palierset prorata de présence

: Mise en place : CP accordds automatiquement aprés 1an d'ancienneté

« Mise en place : 14e mols & partir de 3 ans d'aricienneié

« Mise en place : Statuts trésorier et stockman

POUVOIR D’ACHAT

. Augmentation des salaires par catégories
»  Employés = 350€ nets pour 35h au prorata du contrat
« Agents de maitrise = 300€ nets
= Cadre= 2560 nets

- Mise en place : prise &n charge par [employsur du mantant salarié de la cotisation mutuelte.

prélevé sur fiche de pale
- Augmentatlen de la prise en charge patronale du remboursement transport en coémioun:

70% et prime carburant pour les salariés ne disposant pas. de transports en commun ou

pour gain en temps. de trajet en voltdre

PREVENTION
- Mise én place [avec certificat médical) : journée payée pour I'examen de prévention du

cancer du-sein et-pour l'examen de prévention cancer de la prostate 4 partir de 50 ans
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SOLIDARITE

+Mise eh place rendométriose : 2 jours payés /mais avec certificat médical et 3 jours enfants
malades par enfant

- Mise en place : suppression des jours de carefice & l'essai 2 ang

CONDITIONS DE TRAVAIL

+ Fauteulls ergonomiques pour les P&C, Cash office et tous les salariés en travail assis toute
1a journée {pas sur le budget NAQ)

» Mise en place : rotation Jundi/samedi tous tas 3 mols, sulvi mensus! du roulement des.
samedi pour tous, et obtention du samedi OFF juste avant les:CP (sauf demande du salarig)
» Mise en place : disposhtif travailleur isaié (zone des stocks, cash offlce)

+ Pour les futurs magasins, espaces dédiés aux vélos et trottinettes pour les magasins.
inaccessibles en transport {pas imputables budgets NAO}

BIENVEILLANCE, SANS IMPUTATION BUDGET NAO
+ Mise en place . accorder 3 heures payées le jour de la rentrée scolaire aux parents et
tuteurs légaux, aménagement des plannings, sans rattrapage d'heures, chéques CESU
- Mise en place :dotatlon d'une tenue ds travall pour cadres et agents de maitrise, 2-fois/an
pour 1bas et pour 1 haut en vétements Primark

+ Tous les mois de mars mettre en avant les profils féminins de Ientreprlse dans laur
dvolution professionnglle pour ia journée des. droits de fa femme
« Mise en place d'une calsse priofitafre salariés
» La prime d'anclenneté cadre dissoclée clairement du salalre dans leur fiche de pale

ENGAGEMENT D'OUVERTURE ET REVISION D’ACCORDS

Subrogation pour tous (ler semestre 2028), aceord temp- de travail des cadres (1 er
semestre} mise en place de jours de télétravail (2*™ semestre 2028), finalisation ‘accord
temps de travall (ler semestre 2026) et révision de Avenant N°1 ¥ laccord collectif
d'entreprise portant sur la représentation du personnel et e dialogue-au sein de Fentreptise,

Pourla GFTC;

LES ESSENTIELS ;

1. Augmentation des salaires: +2,5% pour tous

2. Augmentation du ticket restaurant : +1€ (de 11€ 3 12€)
3. Décalage du 13eme mois ;: en MAI ET NOVEMBRE

4, Augmentation de la part employeur sur la mutuelle

LES RECURRENTS :

1. Subrogation

2.14 Eme Mois : B0% sur le salaire de NOVEMBRE et 50% en chéques vacancesen
Mal

3. Jeans pour tous , dotation tous les 4 mois : 2 pour les vendeurs , 1 pour les AGM et
Cadres par dotation

4. Prime pour les collaborateurs affiliés au STOCK : Sur la base d'un mois de travail
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au stock, somme = différence entre E3 et E4

8. Port du bandeau / turban

6. Suppression du T Shirt Bleu- pour les collaborateurs du vash office pour ia
séeutlté et pour léduipe VM pour sulvre les tendances

7. Ouverture de I'accord d'intéressement

8, Augimentation du budget ASC : de 0.80% 4 1%

9. Revoyure

10. Augmentation de la rémunération du dimanchie : de 210% 4 220%

LES _INCONTOURNABLES :

1. Congés maternités rallongé de 30 jours supplémentaire

7. Réouverture de f'accord cadre-

3. Un jour énfant malade de plus : de 4 46 jours payés

4. Décalage des montants de griile dé la prime d’ancienneté : 3= .B=9,..
5.1RTT.de plus par trimestre

8. Fin du dernjer shift horaire & 20h46

7. Prime exceptionnefle pour 10 ans d'ancierinete : paye & la date suivant
Ianfiiversaire de 1000€

8, Prime Bolster : 50€ par semaine

9, Création du poste VM2 , qui seront responsable d'un groupe de magasin
10. Augmentationi-de la reémise personnel: 20% et supprassion de zing

11, Abonnement pour le téléphone d'astreint

Semaine.de 4 [ours

13, Revalorisation de la prime de netioyage /habillement :de 0402 050 €

14, Aménagement d'horaire pourles plus de 60ans: Cholxdu shift a la convenance du.

salarié

16. Arrivée des collaborateurs maximum 2h avant l'ouverture du magasiry le
dirhanche et jours fériés

18. Remboursement des frais kilométrique pour les jours fériés

17; Prévoyance : les mémes termes pour les cadres et non cadre en cas deperte:
dautonomle

18. Ajout de la ligne de la prime d'ancienneté pour les cadres

19, Pour un décés a plus de 900KM : 3 jours supplémentaires d'absences payés
20, Une carte cadeau Primark de BO€ pour tous en fin d'ennée fiscale

21, Paramétrage des terminaux pour les dons

99, Des chaises Gidaptées au travail des équipes du Cash Office
23. Une personne spécialisé pour gerer les MTT au-siege

LES RAPPELS DE PROCEDURES :

1. Un suivi objectivé des 6 premiers mols pour Jes nouveaux TM

2: Ravoir les affichages sur les ouvertures de postes

3, Visite madicale dans les 2 mois

4. Faire des annonces micro en période de forte afflusnce pour le: respect des
salariés et prévenir des vols
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5. Rappel aux managers en période de forte affluence de venir gider sur le floor
B. Management abusif concernant les reproches divers falts aux collaborateurs par
les managers devant les clients .

7. Rappel aux PNC de répondre aux malls des collaborateurs

B. Rappel aux PNC de déclarer tes mi temps thérapeutiques., de transférer jes
attestations de sécurité socigle

9. Rappel des regles de dotation des jeans

10. Rappel du SBAM 3 a direction

1. Expliquer les termes.de RESSOURCES HUMAINES aux équipes PNC

12. Rappel de procédure sur le roulement du téléptione.d'astreinte

13. Rappel du réle.du poste de Dutty

Pourla CGT :
1. Prise.en charge de la mutuelle de base & 100% et meilleures garanties
2. Passage du nombre.de RTT de 124 24 jours par an
3. -Augmentation de la prime anclenneté, peu importe fe statut et niveau st pour les

cadres Séparation du forfait jour et 4 nouvelles tranches

Augmentation du salaire (E2 -2000€: E3-2100€: E4-2200€ Brut)

Passage austatut E4 au bout de 5.ans d’ancienneté

Agent de maitrise et Cadre plus 10%

Reconnaissance des postes de Stockman.__ Caissier et Cash office

Pause rémunérée sur le temps de travail de 15 min pour tous

Maintien du salaire pendant Parrét matadie / accident égal 4 celle des cadres

0. Hausse du budget ASC de 0,60% & 0.80% de la masse salariale et psas impute de
enveloppe.

11, Possibilité de stocker véfo ou trottinette dans établissement ou 50 % de leur
‘abonnement pris en charge CESY tout ou partie par {'employéur

12. Congeés proche aidant

13. Congé suppiémentaire 1jour pour les 5 ans:

14, 2 jours.pour les 10 ans, 3 pour les 15 ans, 4 pour les 20 ans, 5 pour les 25 ans

15. Jour de repos en plus-di jour férié dans la semaine méme si c'estun repos fixe

16. Ticket resto & 12 euros

17. B jours payés-décésfrére soeur beau parent {parent du-conjoint 2 jours payés, décés
ascendant 1jour payé mariage cousin cousine

18. B jours payés pour étudiant révision exarmen,

19.. 3 Jours payés réunion scolaire, un jour décés animal de compagnie)

20. Rotation frimestrielle samedi/dimanche " dimanche/lundi

21. Prise en charge & 100% du parking par Primark + parking vélo et trattinette

22, Plannings équilibrés conciliant vie professionnelle et vie personnelle et affichage
planning sur 4 semaines '

23, Passage & une semaine de 4 jours pour les 25h et 38h sur volontariat

24. Mise en place de la subrogation

25. Prise en charge des Jours de carence

26, Mise en place de la semaine & 32H sans perte de salaire

© MmN ®;n
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27; Prise en charge dé la mutuelle de base & 100%

98, 148me mols _

29.20% de réduction pour les achats du personnel et prestatairs, pas de queue en
caisse '

30.Prime habillement 125 euras par semestre pour tous les salariés

31, 1er choix de CP, RCL et RTT acceptés polr tous

32.75 eliros ou 100 eufos en fonction plus ou moins de 15 km paf mois de prime
carburant pour les salariés venant en voiture

33. Quwrir négociation avec centre commercial ou parking pour se garer

34. Prisé en charge 4 100% par Primark des abonnements transports

36. Prise en charge & 100% du parking vélo et trottinette

ARTICLE 2~ DERNIERES PROPOSITIONS DE LA DIRECTION

21 AUGMENTATION DU SALAIRE DE BASE

21.1. Salariés de statut Employe
Au Prianvier 2026, il sera procedé aux augmentations générales suivantes par rapport aux
salaires applicables au 1 janvier 2025

- Niveau E2 ;

Le salaire de base est porté de 1867.96 € 4 1887,68 € bruts pour un collaborateur 4 35
heures:

Cela correspond & une augmentation de-1,6% par rapport 4 janvier 20285.

- Niveau E3:
Le salaire de base est porté de 190741 € & 1948,42 € bruts pour un collaborateur &35
heures.

Cela correspond & une augmentation de 2,15% par rapport & janvier 2025,

- Niveau E4

Le salaire de base est porté de 1967.39 € 4 2.000,09 € bruts pour un collaborateur & 35
heures,

Cela correspond 4.une augmentation de 2,19% par rapport & janvier 2025

212 Salariés de statut Agent de maitrise
Au 1 janvier 2028, i sera procédé aux augmentations généralés suivanties par rapport aux
| salaires applicabies au 1° janvier 2025 :

. Superviseurs du floor :
Le sataire de base est porté de 2179.72 € bruts & 2 210,24 € bruts pour un collaborateur
& 35 heures, solt une augmentation de 1,4%.
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- Superviseur Cash office :
Salaire de base porté de 2 464,37 € bruts 4.2 498,87 € bruts pour un coltaborsteur & 35
heures, soit une augmentation de 1,4%..

- Autres salariés au statut Agent de maitrise

Augmentation génerale de 1,4% du salaive de base brut sous réserve que ces derniers alent
été embauchés, promus ou augmentés avant le début de Yexercice Primark 2025/2026 a
savoir avant le 15 septembre. 2025,

213 Salarlés de statut Cadre
Au 1 janvier 2026, il sera procéde & une algmentation générale de 1,6% du salaire de base
brut de ces salariés sur la base des salalres de janvier 2028,

Cette: augmentation sera applicable & tous les collaborateurs qui ont été embauchés,

promus ou augmentés avant le début de I'exercice Primark 2025/2026 4 savoir avant 16 15
septembre 2026,

22 PRIME DITE DE 132me MOIS

Depuis 2016, 'entreprise a'mis en place une prime dite de 13*™ moais. Sous conditions fixées

par I'accord NAQ du 4 janvier 2016, cette prime est versée chaque annde, en deux temps,
s6it au mols de juin et au mois de-décembre.

Dans le ¢cadre des discussions ayant mené & la signature du présent accord, les

organisations syndicales présentes & {a négociation et 'entreprise ont souhaité modifier le
calendrier de versement de cette prime.

Aussi, en remplacement des dispositions prévues par le précédent accord NAQ de 2018, i
est corwenu des moedalités ci-apras applicables & effet du ' janvier 2026 :

1. Nl est versé aux salariés de statut Employé, Agent de maltrise et Cadre, présents dans

I'entreprise et justifiant d'une-année d'ancienneté au sein de la société PRIMARK France

S.A.8, au premier jour du mols de versement, une prime brute déterminde comme suit et
selon le calendrier sujvant

- au mols de mai : une prime égale & 50% du salaire mensuel de base moyen pergu
entre le Prdécembre et le 31 mai de Yannée;

Comipte tenu deé ce nouveau calendrier de versement, il'est convenu que le versement du

mois de mal 2026 sera égal 4 5/12" du salaire de base moyen per¢u entre le 1% janvier et
le 31 mai de Fannée,
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- au mois de-novembra: une prime égale & 50% du salalre de base moyen pergu entre
e 1% juin et le 30 novembre.

2. L'assiette de calcul de la prime de 13°™ mois correspond au salaire de base mensuel &
Texclusion-de tout autre paiement ou-élément de rémunération additionnel, notamment
-au titre de la rémunération varlable, des heures complémentaires, des compléments
d'heures et des heures suppiémentaires.

3. Toute absence nonjustifiée sera déduite de l'assistte de calcul de la prime. Les absences
pour maladie, accident du travail, congé de maternité ou de paternité et congé pour
enfant Maldda n'aurorit aucune Incidence sur la détermination du montant de la prime
de 13&me mols.

4. D&s lors qu'un salarié remplit la condition. d'ancienneté susmentionnée (soit une année
d'anclenneté au sein de la société PRIMARK France SAS. & la date de sortie des
effectifs), tout départ en coufs d'année, 4 quelque titre que ce soit, entrainera le
versement d'un prorata de cette prime de 138™ mois.

2.3  TITRES RESTAURANT
L-a valeur faciale des titres restaurant passe de 11,00 € 4 11,50 € pour les titres-acquis atl
titra du mols de janvier 2026 et versés en févriar 2026,

La participation de la société reste inchangée & savoir 60% du montant du titre restaurant..

Par conséguent :
-  laparticipation de ta société passe de 6,30 euros 4 6,90 euros.
- la participation des salariés passe de 4,20 euros & 4,60 euros.

2.4 FRAIS DE S8ANTE ]

A compter du fer janvier 2026, |a prise en charge par 'employeut du régime frais de santé
des non-cadres et des cadres passera de 60% & 70% concernant la base obligatoire, Les
salafiés prendront ainsi-en charge les 30% restantes (au fieu de 40%).

2,5 TENUE DE TRAYAIL - PANTALONS
Dans le cadre des dispositions prises par Fentreprise a lissug des négeciations annuelles
obligatoire pour 2019, il-a été décidé de la mise en place d'une dotation de pantalon.

Dans le.cadre du présent accord, il est convenu d'en modifier les béneficiaires de cette
distribution & compter du Ter janvier 20286 selon les dispositlons suivantes :

Les. bénéficiaires de cette dotation sont, les « Vendeurs polyvalents » ainsi que: les
« employés VM » au sein des magasins de Pr.ima_rk_France 8AS ayant une ancienneté d'au
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mains 2 mols au ™ Jour du mois ol cette distribution est éalisée. L'ancienneté sentend
comme la durée d'appartenance & la Société Primark SAS sans tenir compte des absences
aeventuellgs,

Il est attribué 4 pantalons par an & hauvteur de 2 pantalons maximum par semestre, 2 fols’
par an sefon le calendrier donné par ia direction.

Cette attribution est réalisée sous la forme d’'un bon-nominatif échangeable, en une fols,
contre 2 pantalons au sein du magasin olt le salaris est employe. Ce bon doit &tre reripil et
présente & la Direction du magasin pour recensement des attributions des pantalons et
calcul de I'avaritage en nature,

Sagissant d’une dotation 4 titre personnel, fes salariés bénéficiaires pourront choisir ie-ou.
les modéle(s} de pantalon sous réserve de respecier les conditions suivantes ;
- Le choix du modéle doit se faire dans le respect du. dress-code Primatk et en
correspondance avec la tallle de vétement habituelle du salarié,
- Le salarié pourra choisir 1e.ou les pantalons dans les rayons Femime, Homme, 7airl et
7Boy,

Le prix du ou des pantalons ne devra pas dépasser un montant maxlinum {prix de
vente public)
A titre indicatif, pour la prochaine dotation suivant 'eftrée en vigueur du présent accord, le
prix maximum sera de 18 euros par pantalen.
En application des dispositions réglementaires, les pantalons acquis via cette dotation sont
considérés comme un avantage en nature qul est notamment soumis & cotisations sociales
{salariales et pétronales}.

Il'est précisé que le-salarié aura ia faculté de refuser par écrit cétte dotation, Le port d'autres
types de- pantalon conformes aux recommandatlons en termes ‘de dress~code resté
possible sous réserve que les pradults portés solent équivalents 4 ceux fournis par
'entreprise.

26 BUDGET ACTIVITES SOCIALES ET CULTURELLES DES CSE

‘En application de F'accord du 29 mal 2021 portant aur |a représentation du personniel et le

dialogue soclal et son.avenant du 7 mai 2024; une subvention est versée chaque année pat -
la. direction pour financer les activitds sociales &t cuitureiles du comité social et

économigue,

Dés Iors, les partles au présent accord ont convenu qu's compter du P janvier 2028, cette
subvention sera égale & 0.65% de la masse des salaires bruts de l'entreprise.

Les modalites de calcul et de versement prévues par I'accord de: 2021 et son avenant
demeurent quant & elles inchangées.
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2.7  POINT DIVERS - NOTES D'INFORMATION
Danse cadre du présent accord, les parties conviennent de la nécessité de mettre en place.
les notes d'information suivantes

a} Consignes de sécurité sur le travail sew! au niveau du cash office/bureau et du
: stock

Une note dinformation suf les consignes de sécurité en cas de travail {solé au niveau du.
cash office, bureau et §tock sera réalisée et affichée a lattention des salariés.

b). Jours da repos consécutifs a hauteur de 10 par année civile
La Direction fera un rappel aux magasins sur le dispositif conventionnel concernant fe
hénéfice de deux jours de repos conséeutifs & hauteur de 10 fois par année civile ot ses
modalités de mise en ceuvre,

c) Rappeél sur Paffichage des plannings
La Directioni fefa un rappel aux magasins sur les régles dfaffichage des plannings
notamment :
L'afﬁcha_ge des plannings devra étre fait au sein des locaux sociaux du magasin
au moihs 2 semaines avant leur prise d'effet.
- Les planhings alnsi affichés doivent étre ceux'de la semaine en cours et des deux
semaines suivantes.
En plus des affichages, les plannings sont erivoyés par mail afin quiils scient 4 la
dispositlon de chacun:

d) Rappel sur les différents congés événements. famifiaux, les congés payés, et
rantrée scolaire
La Direction fera un rappel aux magasins sur les régles de prise de congés dans le cadre
d'évenements familiaux et congés payés.
Par ailleurs, il sera rappelé le dispositif existant dans I'entreprise concernant la rentrée
scolaire afin que les salariés puissent participer & la rentrée de leur enfant (jusqu'a la 6&me.
inclus).

ARTICLE 3 - MESURES QUE LA TDIRECTION ENTEND APPLIQUER
UNILATERALEMENT

Les mesures que la Direction entend applicuer unilatéralement sont identiques aux demiiéres
propositions figurant uniquement aux paragraphes 2.1 et 2.4 de Iarticlé 2 du présent proces-
verbal de désaccord.
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ARTICLE 4 - DEPOT DU PROCES-VERBAL DE DESACCORD

Des sa conclusion, un exemplsire original du présent procés-verbal. sera établi pour chague
partle et sera diffusé dés sa signature dans I'ensemble des établissements concernés.

'En outre et conformément au décret n® 2018-362 du 16 mai 2018 Le texte du présent proces-
verbdl sera déposé sur la plateformé nationale « TéléAccords.» des Services de.la Direction

Départementale du Travail, de Empioi et de la Formation Professionnelle et auprés du
secrétariat. Greffe du Conseil de Prud'’hommes conformément & l'article L.2231-8 du Code du
Travail.

‘Conformémierit au-décret n°2017-752 du 3 rai 2017 relatif 3 la publicité des accords collgctifs,
le présent procés-verbal sera rendu public et intégré dans une base de données nationale. il

est convenu entre les partigs que .cefte publication se ferd, 4 la demande de la partie se
chargeant du dépét de 'accord dans les conditions prévues par 'article D.2231-2 du code du
travail, sans. mention des noms et prénoms des.négociateurs et sighetaires,

Ces formalités seront exécutées par Primark France SAS.

Un exemplaire original sera également remis au secrétariat-greffe du Consell de Prud’hommes

coimpeétent.
V26 .
Falt & Crétell, e .<7 /",/f'_ o 2OE
Pour les crganisations syndicales : Pour FEntreprise :

C.F.D.T. ~ Mr Nouha CAMARA
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